
Конденсационный воздухонагреватель

Руководство пользователя

Примеч. для устанавливающего 
оборудование: 
Данное руководство должно быть 
оставлено пользователю оборудования

Пользователю: пожалуйста, прочитайте 
все инструкции данного руководства и 
сохраните их для дальнейшего 
использования. 

ОНЕОПАСНО И ВЗРЫВООПАСНО
Несоблюдение правил использования может вести к 
травме, смерти или порче имущества.

Не храните и не используйте бензин или другие горюч. и 
летуч. вещества и жидкости вблизи данного оборудования.
Если вы почувствовали запах газа:
- Не пытайтесь зажечь установку.
- Не трогайте выключатели; не пользуйтесь 
телефоном в помещении.
- Немедленно покиньте здание.
- Немедленно позвоните в службу газа. Следуйте 
инструкциям.  
- При невозможности связаться со службой газа, 
свяжитесь с пожарными.
Монтаж и обслуживание должны выполняться 
квалифицированным персоналом, сервисной 
организацией или службой газа. 

!   ВНИМАНИЕ

ОПАСНОСТЬ ОТРАВЛЕНИЯ УГАРНЫМ ГАЗОМ
Несоблюдение правил использования может 
вести к травме, смерти или порче имущества.
Угарный газ – невидим, не имеет запаха и токсичен! 
Установите в своем доме датчик угарного газа даже 
при отсутствии газового оборудования. Разместите 
датчик в жилой зоне дома, в удалении от газ. 
оборудования и дверных проемов в смежные 
помещения. Следуйте инструкциям производителя 
датчика.

!   ВНИМАНИЕ
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ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ ТОКОМ
Несоблюдение правил использования может вести к 
травме, смерти или порче имущества.
Не используйте данный воздухонагреватель при 
попадании в него воды. Поврежденный водой 
воздухонагреватель чрезвычайно опасен. Попытки его 
использования могут привести к возгоранию или 
взрыву. Свяжитесь с сервисной службой для 
проведения инспекции оборудования и замены 
контроля газа, деталей управления системы и 
намокших электрических деталей – либо замены всего 
воздухонагревателя, при необходимости. 

!   ВНИМАНИЕ
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ПРЕДСТАВЛЯЕМ НОВОЕ 
ПОКОЛЕНИЕ КОМФОРТА

Поздравляем! В свете растущих тарифов на 
электроэнергию, конденсационный воздухонагреватель от 
корпорации Carrier с энергоэффективностью 90+% AFUE – 
это лучшая инвестиция, которую сегодня может сделать 
владелец частного дома. 
Ваш новый воздухонагреватель – это поистине триумф 
инженерной мысли среди обогревателей. Революционная 
конструкция с двумя теплообменниками позволяет 
«выжать» максимум тепла от потребляемого топлива. 
Действительно, Ваш воздухонагреватель настолько 
эффективен, что более 90% произведенного в процессе 
горения тепла удерживается и используется для обогрева 
Вашего дома. 
Данный воздухонагреватель – один из наиболее 
безопасных, надежных и энергоэффективных в своем 
классе. Мы гордимся технологическими инновациями, 
примененными в конструкции этого оборудования. При 
минимуме техобслуживания Ваш новый 
воздухонагреватель будет работать годы, сберегая Ваш 
бюджет и делая дом более комфортным. Потратьте всего 
несколько минут на данное руководство, чтобы изучить 
работу Вашего нового воздухонагревателя и тот минимум 
техобслуживания, который требуется, чтобы позволить 
ему работать на пике своей эффективности год за годом. 

*

Выходная производительность и другие параметры эффективности данного 
воздухонагревателя базируются на произведенных стандартных тестовых 
процедурах Департамента Энергетики США. 
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CERTIFIED

Использование сертифицированной торговой 
марки AHRI обозначает участие производителя 
в данной программе. Для подтверждения 
сертификации отдельных продуктов, перейдите 
на www.ahridirectory.org.

ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ ТОКОМ, ПОЖАРА 
ИЛИ ВЗРЫВА
Несоблюдение предупреждающих инструкций в 
точности может привести к небезопасной эксплуатации,  
серьезной травме, смерти или порче имущества. 
Несоблюдение правил техобслуживания может вести к 
небезопасной эксплуатации,  серьезной травме, смерти 
или порче имущества.
S Перед техобслуживанием отключите 

электропитание воздухонагревателя.

S
Перед техобслуживанием элементов управления 
промаркируйте все провода перед отсоединением. 
Подсоедините провода правильно. 

S

!   ВНИМАНИЕ

Убедитесь в том, что после ТО оборудование 
работает надлежащим образом. 
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Компоненты воздухонагревателя
Воздухонагреватель показан в положении направления потока вверх; может также использоваться с 

направлением потока вниз, в горизонтальном положении и в других конфигурациях.

паспортная табличка не
показана (расположена на

дверце 
воздухонагревателя)

газовый 
клапан выключатель

основных 
предельных 

значений
(позади газового 

клапана)

электрораспределитель
ная коробка (при
необходимости;
расположение может
меняться)

ЯЩИК для литературы

Инструкция по эксплуатации
не показана (расположена на
главной дверце
воздухонагревателя, см. на
рис. «Инструкция по
эксплуатации на задней
стенке двери»)

панель управления
воздухонагревателя

выключатель 
ручного 
перезапуска

датчик пламени

выключатель 
ручного 
перезапуска

газовая горелка

Устройство поджига 
с горячей
поверхностью

 
Устройство удаления 
продуктов горения
(дымосос) 

Вентилятор и мотор

Конденсатор/ 
дроссельная
катушка

предохранительный 
выключатель
вентилятора на 
двери

A11408
схема исключительно для ознакомления – вид некоторых моделей может 

варьироваться 

Рис.1 – компоненты воздухонагревателя
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БЕЗОПАСНОСТЬ
Монтаж и обслуживание воздухонагревательного оборудования может 
быть опасным ввиду наличия газа и компонентов под напряжением. 
Только обученный и  квалифицированный персонал должен 
заниматься установкой, заменой и ТО оборудования.
Необученный персонал может выполнять только базовые операции по 
обслуживанию, такие как чистка и замена воздушных фильтров. Все 
остальные операции должны выполняться квалифицированным 
персоналом. Ознакомьтесь с инструкциями по безопасности данного 
руководства, обратите внимание на таблички и знаки на 
воздухонагревателе, а также иные возможные предупреждающие знаки. 
Ознакомьтесь со знаками предосторожности. Это символ 
Когда Вы видите данный символ на оборудовании и/или в руководстве, 
это означает наличие опасности получения травмы. 
Ознакомьтесь с сигнальными словами ОПАСНО, ВНИМАНИЕ, 
ОСТОРОЖНО и ПРИМЕЧАНИЕ. ОПАСНО, ВНИМАНИЕ и ОСТОРОЖНО 
используются вместе со знаком предосторожности. ОПАСНО означает 
наиболее серьезные опасности, ведущие к серьезной травме или смерти. 
ВНИМАНИЕ означает опасность, результатом которой может стать травма 
или смерть. ОСТОРОЖНО означает, что в результате неправильных 
действий возможна легкая травма, или порча оборудования и имущества. 
ПРИМЕЧАНИЕ используется для выделения советов, призванных 
улучшить работу оборудования, увеличить его надежность, 
оптимизировать монтаж.
Чтобы минимизировать возможность серьезной травмы, пожара, порчи 
оборудования или его некорректной работы, внимательно следуйте 
данным инструкциям по безопасности, относящимся как к 
конфигурации с прямым, так и непрямым вентилированием.:
S Ваш воздухонагреватель может быть установлен одним из двух способов 
– с прямым вентилированием (2-х трубн., Рис. 2), или с непрямым

вент. (1-трубн., Рис.3).
S При прямом вентилировании (2-х трубн.), воздухонагреватель 
использует воздух с улицы для горения, продукты горения выводятся 
вовне. Данная конфигурация имеет две трубы, идущие от 

воздухонагревателя и выводящиеся из дома. В некоторых случаях, 
подающий воздуховод может быть размещен там, где есть доступ 
к наружному воздуху, например, на чердаке. Выводящий 

воздуховод всегда выводится наружу из дома (см. Рис. 2). В такой 
конфигурации подающий воздуховод и выводящий должны быть 
выведены за пределы помещения дома, им ничто не должно 
препятствовать.  Не загораживайте отверстия воздухонагревателя, 
не препятствуйте потоку воздуха рядом с ним. 

S При непрямом вентилировании (1-трубном), воздух для горения 

подается в воздухонагреватель из смежного с ним пространства, а 
продукты горения выводятся наружу из помещения дома. В такой 
конфигурации используется только одна труба, идущая от 
воздухонагревателя и выводящаяся за пределы дома (см. Рис. 3). 
Другая труба заканчивается рядом с воздухонагревателем – она 
подает воздух для горения. Таким образом, воздухонагреватель не 
должен помещении, куда затруднен приток воздуха, или за плотно 
закрывающимися дверями.  Требуется достаточный приток воздуха 
для горения и безопасного вентилирования. Не загораживайте трубу 
подачи воздуха каким-либо образом. Не загораживайте отверстия 
подачи воздуха, не препятствуйте потоку воздуха вокруг 
воздухонагревателя.

ОПАСНОСТЬ ПОЖАРА ИЛИ ВЗРЫВА
Несоблюдение правил может привести травме, смерти 
или порче имущества. 

Соблюдайте изоляцию и зазоры вокруг 
воздухонагревателя, указанные на табличке зазоров.

Не следует хранить рядом с воздухонагревателем горючие 
материалы, бензин и другие воспламеняющиеся жидкости 
и летучие вещества.

!   ВНИМАНИЕ
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Рис. 2 - Внешние воздуховоды
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Рис. 3 - воздух для горения из помещения - 
воздуховод
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ОПАСНОСТЬ ПОЖАРА ИЛИ ВЗРЫВА
Несоблюдение правил может привести травме, смерти 
или порче имущества. 
Не следует хранить рядом с воздухонагревателем горючие 
материалы, бензин и другие воспламеняющиеся жидкости и 
летучие вещества.

!   ВНИМАНИЕ

S Пространство вблизи воздухонагревателя следует освободить, 
не держите поблизости от него горючие материалы, бензин и 
другие воспламеняющиеся жидкости и летучие вещества.

A92182

ОПАСНОСТЬ НАРУШЕНИЯ РАБОТЫ
Пренебрежение данным предостережением может 
вызвать сбой в работе оборудования. 
Для безопасной и безаварийной эксплуатации 
воздухонагревателя требуется приток воздуха для горения и 
вентиляции. Не блокируйте воздушные отверстия 
воздухонагревателя, не создавайте препятствий для потока 
воздуха, идущего к воздухонагревателю и в помещение, в 
котором он находится.   

!   ОСТОРОЖНО

S В дополнение к правилам безопасности, указанным выше, 
убедитесь, что соблюдены следующие требования по воздуху 
для горения, предъявляемые к конфигурации с непрямым 
вентилированием: 

S Воздух для горения не должен содержать примеси хлора или 
фтора. Данные соединения присутствуют во многих веществах в 
доме - это умягчители для воды, отбеливатели, стиральные 
порошки, клей, лаки и краски, вещества для снятия краски, 
парафиновые изделия, пластик.   

S Удостоверьтесь, что воздух для горения не содержит 
данных соединений. Убедитесь, что воздух для горения чист 
и не загрязнен. Если эти соединения сгорят в 
воздухонагревателе, теплообменники могут быть испорчены.

S Если воздухонагреватель установлен на чердаке, в мансарде 
или другом изолированном месте, убедитесь в наличии зазоров 
между ним и изоляционными материалами, так как некоторые из 
них могут быть горючими. 

S В случае, если поступление газа не отключается 
автоматически, а также в случае перегрева перекройте 
газовый клапан перед тем, как отключать электропитание.

Данный воздухонагреватель имеет УСТРОЙСТВА 
БЕЗОПАСНОСТИ, которые требуется ПЕРЕЗАПУСТИТЬ 
ВРУЧНУЮ. Если воздухонагреватель оставлен без надзора на 
длительное время, периодически проверяйте, что он 

функционирует надлежащим образом. Такой осмотр позволит 
избежать проблем, причиной которых может стать отсутствие 
отопления – как то замерзшие трубы и т.д. См. раздел «Перед 
тем, как вызвать ремонтную службу» данного руководства.

ПЕРЕД ВКЛЮЧЕНИЕМ ВОЗДУХОНАГРЕВАТЕЛЯ
Произведите осмотр установки с целью удостовериться, что:

1.
Все внешнее по отношению к воздухонагревателю 
пространство отвода продуктов горения (дымоход, 
соединение с дымоходом) свободно. 

2. Соединение с дымоходом установлено правильно,
направлено вверх, не имеет физических дефектов –
дыр и щелей.

3. Соединение воздуховода обратного потока не
повреждено, плотно прилегает к корпусу, и  выводится
наружу из того пространства, в которое заключен
воздухонагреватель.

4. Основание воздухонагревателя не повреждено, под ним и
вокруг него нет трещин, проседания, зазоров и т.д.

5. Нет видимых признаков износа самого воздухонагревателя. .
6. Горелки хорошо закреплены – см. Рис. 5 (сравните с

рисунком, или с чертежом крепления главной горелки).

Пламя горелки

горелка

A11461

коллектор

Рис. 5 – крепление горелок

ОПАСНОСТЬ ПОЖАРА ИЛИ ВЗРЫВА
Несоблюдение правил может привести травме, смерти 
или порче имущества. 

В случае, если поступление газа не отключается 
автоматически, а также в случае перегрева перекройте 
газовый клапан ПЕРЕД тем, как отключить 
электропитание и установить метку блокировки.

!   ВНИМАНИЕ

ВКЛЮЧЕНИЕ ВОЗДУХОНАГРЕВАТЕЛЯ
Вместо того, чтобы постоянно поддерживать пламя в горелке, 
что приводит к значительному расходу энергоресурсов, Ваш 
воздухонагреватель снабжен автоматической системой поджига 
с горячей поверхностью, поджигающей горелки каждый раз, 
когда поступает сигнал на включение от термостата. 
Соблюдайте следующие правила безопасности:

S Никогда не делайте попыток зажечь горелки 
вручную при помощи спички или иного источника 
огня. 

A92319

Рис. 6 – Не зажигайте горелку спичкой

Рис. 4 - НИКАКИХ горючих веществ вблизи 
воздухонагревателя

Не накрывайте воздухонагреватель, не храните мусор или хлам 
рядом с ним, а также никоим образом не блокируйте приток свежего 
воздуха к воздухонагревателю. 

!
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S Прочитайте и следуйте инструкциям на внутренней стороне дверцы 
воздухонагревателя, в особенности следующим: (см. Рис. 31)
«Подождите 5 минут, чтобы весь газ выветрился. Затем 
проконтролируйте наличие запаха газа, в том числе рядом с полом. 
Если вы почувствовали запах газа – СТОП! Следуйте пункту В 
инструкции по безопасности на табличке. Если запаха газа нет, 
перейдите к следующему шагу». 

S Если неисправность относится к системе контроля газа – например, 
на воспламеняются горелки в нужное время – следуйте процедурам 
отключения, описанным на внутренней стороне дверцы, либо в 
разделе «Отключение воздухонагревателя», а также вызовите 
представителей дилера как можно быстрее. 

S      ПРОВЕРЬТЕ ВОЗДУШНЫЙ ФИЛЬТР: Перед тем, как включить 
воздухонагреватель, удостоверьтесь, что фильтр не загрязнен и 
правильно установлен. См. раздел «Регулярное техобслуживание»  
данного руководства. Не эксплуатируйте оборудование без 
установленного фильтра. Затем выполните следующее:  

ПОДГОТОВКА К ЗАПУСКУ ВОЗДУХОНАГРЕВАТЕЛЯ
1. Установите термостат на минимальную температуру 

и отключите все режимы. См. Рис. 7.

A09564

Рис. 7 – Установите минимальную температуру

2. Перекройте внешний газовый клапан. См. рис. 8

CLOSE

A06188

Рис. 8 – Закройте клапан

3. Отключите электропитание воздухонагревателя. См. рис. 9

A92185

Рис. 9 - Отключите электропитание

4. Поднимите крышку воздухонагревателя.   См. рис.  10.

A11256 

Рис. 10 – снимите главную крышку (конфигурация с 
направлением потока вверх)

5. Поверните ручку контроля газа в положение ВЫКЛ.

(OFF) и подождите 5 мин. См. рис. 11. З атем
проконтролируйте наличие запаха газа, в том числе
рядом с полом. Если вы почувствовали запах газа –
СТОП! Следуйте пункту В инструкции по безопасности
на табличке. Если запаха газа нет, перейдите к
следующему шагу».
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ПРИР
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ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ КОНТРОЛЯ ГАЗА
ПОКАЗАН В ПОЛОЖЕНИИ "ВЫКЛ" (OFF)

ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ КОНТРОЛЯ ГАЗА
ПОКАЗАН В ПОЛОЖЕНИИ "ВЫКЛ" (OFF)

двухстадийный контроль газаодностадийный контроль газа

МОДУЛИРУЕМЫЙ КОНТРОЛЬ ГАЗА

A11292

Рис. 11 - переключатель контроля  ВЫКЛ (OFF)

6. Подождав 5 мин., поверните переключатель контроля
газа в положение ВКЛ (ON).  См. рис. 12.

NAT.
GAS

CONSULT
MANUAL
BEFORE

ADJUSTING
GAS

PRESSURE

O
FF O
N

ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ КОНТРОЛЯ ГАЗА
ПОКАЗАН В ПОЛОЖЕНИИ "ВКЛ" (ON)

двухстадийный контроль газаодностадийный контроль газа

ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ КОНТРОЛЯ ГАЗА
ПОКАЗАН В ПОЛОЖЕНИИ "ВКЛ" (ON)

МОДУЛИРУЕМЫЙ КОНТРОЛЬ ГАЗА

A11291

Рис. 12 - Переключатель 
контроля в положении ВКЛ ( ON)

7. Установите на место крышку воздухонагревателя. См. рис. 13

A11257 

Рис. 13 - Крышка установлена  (конфигурация с 
направлением потока вверх)

8. Включите электропитание (ВКЛ / ON) 
воздухонагревателя и подождите 1 минуту. См. рис. 14.

A92359 

Рис. 14 - Включите электропитание

9. Откройте внешний газовый клапан. См. рис. 15.

OPEN

A06189Рис. 15 - Откройте клапан
10. Установите режим термостата на «обогрев» и установите

значение температуры немного выше комнатной. Это
автоматически подаст сигнал к запуску воздухонагревателя.

11. Когда воздухонагреватель получает сигнал к запуску, 
включается дымосос. Когда реле давления получает сигнал 
о достаточном количестве воздуха для горения, включается 
устройство поджига с горячей поверхностью.
После прогрева устройства поджига в течение 20 сек., 
газовый клапан открывает газ, поступающий к главным 
горелкам. После поджига и задержки по времени до 60 сек. 
включается вентилятор воздухонагревателя. 
Воздухонагреватели различной мощности начинают работу 
на малой скорости вентилятора – до тех пор, пока контроль 
не произведет регулировки с тем, чтобы он работал в 
положении либо низкой, либо высокой скорости обогрева.

ПРИМ.: Если горелки не зажигаются после 4-х попыток, 
контроль воздухонагревателя включит блокировку. При 
включении блокировки, либо если не зажигаются горелки, либо 
если не включается вентилятор – выключите 
воздухонагреватель и вызовите ремонтную бригаду. 

12. Установите термостат на значение комфортной для вас 
температуры. РЕКОМЕНДУЕМ: установив термостат на 
несколько градусов ниже и одевшись теплее, вы 
сможете значительно сэкономить в особенно холодные 
дни. Несколько градусов наверху шкалы «уровня 
комфорта» вашего термостата – наиболее 
дорогостоящие.

Когда температура в помещении опускается ниже выбранной на 
термостате, воздухонагреватель включается автоматически. 
Когда температура в помещении достигает заданного уровня, 
воздухонагреватель автоматически выключается. 

Продолжительная работа вентилятора. Некоторые 
воздухонагреватели имеют переключатель вентилятора  с двумя 
положениями: АВТО (AUTO) и ВКЛ (ON). Когда термостат 
установлен на АВТО, вентилятор то включается, то 
выключается, управляемый термостатом. В положении ВКЛ 
вентилятор работает постоянно. Постоянная работа вентилятора 
позволяет поддерживать уровень температуры в вашем доме 
более плавно сбалансированным. В то же время происходит 
постоянная фильтрация воздуха с улицы. 

перед 
регулировкой 
давления газа
сверьтесь с 
инструкцией
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Comfort Fant - у всех воздухонагревателей за исключением 
базовых серий скорость вентилятора может быть по вашему желанию 
увеличена или уменьшена – в зависимости от времени года, 
большого количества людей в доме и т.д. Просто переключите ваш 
вентилятор из положения ВКЛ (ON) на ВЫКЛ (OFF) на 1-3 сек. (или 
АВТО – в зависимости от термостата), а потом снова включите ВКЛ 
(ON). Вентилятор переключится на следующую, более высокую 
скорость. Есть, по крайней мере, три скорости вентилятора, которые 
можно выбрать. Если вентилятор работает на самой высокой 
скорости, то команда изменить скорость заставит его вернуться на 
самую малую скорость.

ВЫКЛЮЧЕНИЕ ВОЗДУХОНАГРЕВАТЕЛЯ
При необходимости выключить воздухонагреватель для 
проведения техобслуживания или ремонта, вам потребуется 
отключить его. Следуйте инструкциям ниже:

1. Установите
термостат на
самую низкую
температуру, и
переведите
режим в
положение ВЫКЛ
(OFF). См. рис.
16

A09564

Рис. 16 - Установите минимальную температуру

2. Перекройте внешний газовый клапан. См. рис. 17.

CLOSE

A06188

Рис. 17 - Перекройте внешний газовый клапан

3. Отключите электропитание. См. рис. 18.

A92185

Рис. 18 - Отключите электропитание

4. Откройте главную крышку. См. рис. 10.

5. Поверните переключатель контроля газа в положение
ВЫКЛ (OFF). См. рис. 19.
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ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ КОНТРОЛЯ ГАЗА
ПОКАЗАН В ПОЛОЖЕНИИ "ВЫКЛ" (OFF)

ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ КОНТРОЛЯ ГАЗА
ПОКАЗАН В ПОЛОЖЕНИИ "ВЫКЛ" (OFF)

двухстадийный контроль газаодностадийный контроль газа

МОДУЛИРУЕМЫЙ КОНТРОЛЬ ГАЗА

A11292

Рис. 19 - Переключатель газа в полож. ВЫКЛ (OFF)

6. Установите крышку на место. См. рис. 13.
7. Если отключение воздухонагревателя вызвано

неисправностью, свяжитесь с дилером как можно раньше.

ОПАСНОСТЬ ПОВРЕЖДЕНИЯ ОБОРУДОВАНИЯ И 
ИМУЩЕСТВА
Несоблюдение данного предостережения может вызвать 
повреждение компонентов оборудования или имущества. 
Воздухонагреватель не следует устанавливать, 
эксплуатировать и затем выключать и оставлять 
выключенным в нежилом здании на зиму. См. процедуру 
«Подготовка к зиме» в данном руководстве. 

!    ОСТОРОЖНО

ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ПЛАНОВОГО ТЕХОБСЛ. 
ПРИМ.: Компания, занимающаяся установкой и обслуживанием, 
должна использовать только авторизованные производителем 
запчасти, наборы и аксессуары при модификации оборудования.
Установка и обслуживание оборудования для отопления может 
быть опасной ввиду наличия газа и компонентов под напряжением.

Только обученный и  квалифицированный персонал должен 
заниматься установкой, заменой и ТО оборудования. 
Необученный персонал может выполнять только базовые 
операции по обслуживанию, такие как чистка и замена 
воздушных фильтров. Все остальные операции должны 
выполняться квалифицированным персоналом. Ознакомьтесь с 
инструкциями по безопасности данного руководства, обратите 
внимание на таблички и знаки на воздухонагревателе, а также 
иные возможные предупреждающие знаки.
При надлежащем обслуживании ваш воздухонагреватель будет 
работать надежно и в экономичном режиме. Инструкции по 
базовому обслуживанию вы найдете на этой и следующих 
страницах. Однако, перед тем, как приступить к обслуживанию, 
ознакомьтесь со следующими предостережениями:

ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ ТОКОМ
Несоблюдение данного предостережения может 
привести к увечью или смерти. 

Отключите электропитание от воздухонагревателя и 
установите табличку блокировки перед снятием 
крышек доступа для ТО или ремонта. 

!   ВНИМАНИЕ

!
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ОПАСНОСТЬ - МОЖНО ПОРЕЗАТЬСЯ
Несоблюдение предостережения может вести к травме.
Несмотря на все меры, предпринятые во избежание 
наличия острых краев, будьте особо осторожны при 
необходимости провести работу внутри 
воздухонагревателя. Одевайте предохранительные 
перчатки, очки и специальную одежду. 

!   ОСТОРОЖНО

ФИЛЬТРЫ И ИХ ОБСЛУЖИВАНИЕ
ПРИМ.: Производитель предлагает различные фильтры, 
обеспечивающие долговременную и эффективную эксплуатацию 
вашего воздухонагревателя. Свяжитесь с дилером для выбора 
нужного фильтра, который бы как задерживал загрязнения, не 
давая им проникнуть в воздухонагреватель, так и обладал 
незначительным сопротивлением к циркулирующему потоку 
воздуха. Избегайте устанавливать фильтры, помеченные как 
обладающие высокой степенью очистки, однако создающие 
значительные затруднения для потока воздуха. 

ОПАСНОСТЬ НАРУШЕНИЯ РАБОТЫ 
Пренебрежение данным предостережением может 
вызвать повреждение компонентов оборудования. 
Никогда не эксплуатируйте воздухонагреватель без 
установленного фильтра, так как это может вести к 
повреждению вентилятора. Скопление пыли и волокна на 
внутренних частях воздухонагревателя может вести к 
уменьшению эффективности его работы.  

!   ОСТОРОЖНО

ОПАСНОСТЬ ПОЛУЧЕНИЯ ТРАВМЫ
Пренебрежение этим предостережением может вести к травме. 

Будьте осторожны при обрезании опорных реек в 
фильтрах, чтобы не порезаться об их острые края и 
избежать попадания отскочивших кусочков. Одевайте 
защитные очки, перчатки и специальную одежду.

!   ОСТОРОЖНО

Загрязненный фильтр может повысить нагрузку на оборудование 
– теплообменник, мотор вентилятора – и может вызвать перегрев
и автоматическое отключение воздухонагревателя. Фильтр 
требуется проверять каждые 4 недели, при необходимости 
чистить или заменять. 
Если в воздухонагревателе установлен заводской 
утилизируемый электронный фильтр, проверяйте или заменяйте 
фильтр перед каждым летним / зимним сезоном. Фильтр требует 
замены по крайней мере раз в год.
При необходимости замены фильтра убедитесь, что вы используете 
фильтр того же размера и типа, что был установлен изначально. 
Воздушный фильтр может располагаться во внешнем отсеке, 
прикрепленном снизу или сбоку к корпусу воздухонагревателя. 
Если фильтр установлен в ином месте, свяжитесь с дилером. 
Для того, чтобы осмотреть, очистить или заменить воздушный 
фильтр (фильтры), следуйте пошаговой инструкции:

1. Отключите электропитание воздухонагревателя. См. рис. 20.
2. Выньте фильтр из отсека для фильтра.

a. Снимите дверцу отсека фильтра. (См. рис. 21 и 22).
ПРИМ.: Для снятия необходимо вывинтить один крепежный винт. 

b. Выдвиньте фильтр из отсека. Держите загрязненной
стороной кверху, чтобы не рассыпать пыль.

3. Осмотрите фильтр. Если он надорван, замените.
ПРИМ.: Если на заводе был установлен моющийся фильтр, и 
был заменен на:  

S Утилизируемый электронный фильтр – не очищайте. Если 
загрязнен – замените, но только электронным фильтром под тем 
же номером и того же размера. Установите стрелкой по 
направлению к вентилятору. 

S Электронный воздушный очиститель (EAC) – 
обратитесь к инструкции производителя.

4. При наличии моющегося фильтра, вымойте его (если
загрязнен) в раковине, ванне или во дворе из шланга
холодной водой из-под крана. Можно по необходимости
использовать жидкое моющее средство. Промойте потоком
воды в направлении против стрелки воздушного потока.
Высушите фильтр.

5. Установите чистый фильтр.
6. Включите электропитание воздухонагревателя.

При необходимости замены фильтра, убедитесь, что вы 
используете фильтр, рекомендованный производителем, и того же 
размера, что и оригинальный фильтр. Воспользуйтесь таблицей 
размеров фильтров для воздухонагревателей, чтобы найти нужный 
вам размер.

A92185

Рис. 20 - Отключите электропитание

A00225 

Рис 21 - Снятие крышки отсека для фильтра с 
бокового корпуса вентилятора. 

!

!

!
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A00226 

Рис. 22 - Снятие крышки отсека для фильтра с 
корпуса вентилятора, расположенного снизу. 

A00227 

Рис. 23 - Извлечение фильтра из корпуса 
вентилятора, расположенного сбоку. 

A00228 

Рис. 24- Извлечение фильтра из корпуса 
вентилятора, расположенного снизу. 

A00229 

Рис. 25 - Установка крышки фильтра на корпус 
вентилятора, расположенный сбоку.

A00230

Рис. 26 - Установка крышки фильтра на корпус вентилятора, расположенный снизу.

Таблица 1 – Воздушный фильтр (расположен в отсеке для фильтра)

ВЫСОТА ОТСЕКА ФИЛЬТРА – ММ РАЗМЕР ФИЛЬТРА – ММ ТИП ФИЛЬТРА

406

(1) 406 x 635 x 19* 
ИЛИ 

(1) 406 x 635 x 110 Моющийся{

508

(1) 508 x 635 x 19* 
ИЛИ

 (1) 508 x 635 x 110 Моющийся{

610

(1) 610 x 635 x 19* 
ИЛИ 

(1) 610 x 635 x 110 Моющийся{

* Фильтры с обраткой сбоку могут иметь иной размер. Измерьте фильтр, чтобы получить правильный размер. 

{ Рекомендуется использовать фильтры с одной фасадной скоростью. См. данные изделия, чтобы узнать номер запчасти по каталогу. 
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ВОЗДУХ ДЛЯ ГОРЕНИЯ И СИСТЕМА ВЕНТИЛЯЦИИ

ОПАСНОСТЬ ОТРАВЛЕНИЯ УГАРНЫМ ГАЗОМ
Пренебрежение данным предостережением может вести 
к травме или смерти.
При наличии отверстий в трубе дымохода, либо при 
наличии в ней дефектов, а также при отсутствии ее 
подсоединения токсический дым может попасть в дом. НЕ 
ВКЛЮЧАЙТЕ ВОЗДУХОНАГРЕВАТЕЛЬ. Вызовите 
ремонтную бригаду. 

!   ВНИМАНИЕ

ОПАСНОСТЬ НАРУШЕНИЯ РАБОТЫ
Пренебрежение данным предостережением может 
вызвать сбой в работе оборудования.
Для безопасной и безаварийной эксплуатации 
воздухонагревателя требуется приток воздуха для горения и 
вентиляции. Не блокируйте воздушные отверстия 
воздухонагревателя, не создавайте препятствий для потока 
воздуха, идущего к воздухонагревателю и в помещение, в 
котором он находится.   

!    ОСТОРОЖНО

Визуально осматривайте камеру сгорания и воздуховоды перед 
каждым отопительным сезоном. Убедитесь, что все трубы ПВХ, 
ведущие в камеру сгорания, и воздуховоды не имеют трещин и 
прогибов. Наличие грязи, сажи или ржавчины снижает 
эффективность работы оборудования и указывает на нарушения 
в его работе. Наслоения на горелках могут препятствовать 
поджигу. Такой «поджиг с задержкой» характеризуется слишком 
громким звуком.  
Проверьте отсутствие блокировки в местах крепления входного 
патрубка к воздухонагревателю, а также в месте его вывода за 
пределы дома. Также проверьте отсутствие блокировки в 
воздуховоде, выведенном за пределы дома. 

ПРИМ.: Если воздухонагреватель издает громкий шум при 
включении горелок, выключите его и вызовите сервисную службу. 
Воспользуйтесь фонариком и следуйте пошаговой инструкции 
для осмотра камеры горения и системы вентиляции воздуховода:

ОПАСНОСТЬ ОТРАВЛЕНИЯ УГАРНЫМ ГАЗОМ
Пренебрежение данным предостережением может 
вести к травме или смерти.

При обнаружении скоплений грязи, ржавчины или сажи 
свяжитесь с дилером. Не включайте воздухонагреватель. 

!   ВНИМАНИЕ

1. Выключите электропитание и отключите газ от воздухонагревателя,
снимите главную дверцу. См. рис. 7,8, 9, 10 и 11.

ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ ТОКОМ
Пренебрежение данным предостережением может 
вести к травме или смерти. 
Отключите электропитание воздухонагревателя и 
установите табличку блокировки перед тем, как снять 
дверцы доступа для выполнения техобслуживания 
или ремонта. 

!   ВНИМАНИЕ

2. Осмотрите газовые горелки, устройство поджига и
остальное пространство на наличие грязи, ржавчины,
сажи или окалины.

ГАЗОВАЯ ГОРЕЛКА 
В СБОРЕ

УСТРОЙСТВО ПОДЖИГА С ГОРЯЧЕЙ 
ПОВЕРХНОСТЬЮ

ГАЗОВЫЙ КЛАПАН

ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ ОСНОВНЫХ 
ПРЕДЕЛЬНЫХ ЗНАЧЕНИЙ (ПОЗАДИ 
ГАЗОВОГО КЛАПАНА)

ДАТЧИК ПЛАМЕНИ

РУЧНОЙ ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ 
ПРЕДЕЛЬНЫХ ЗНАЧЕНИЙ

РУЧНОЙ ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ 
ПРЕДЕЛЬНЫХ ЗНАЧЕНИЙ 

A11319

Рис. 27 - Газовая горелка в сборе (напр. потока 
вверх)

ГАЗОВАЯ ГОРЕЛКА 
В СБОРЕ

УСТРОЙСТВО ПОДЖИГА С ГОРЯЧЕЙ ПОВЕРХНОСТЬЮ

ГАЗОВЫЙ КЛАПАН
ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ ОСНОВНЫХ 
ПРЕДЕЛЬНЫХ ЗНАЧЕНИЙ 
(ПОЗАДИ ГАЗОВОГО КЛАПАНА)

ДАТЧИК 
ПЛАМЕНИ

РУЧНОЙ ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ 
ПРЕДЕЛЬНЫХ ЗНАЧЕНИЙ

РУЧНОЙ ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ 
ПРЕДЕЛЬНЫХ ЗНАЧЕНИЙ 

A11320

Рис. 28 - Газовая горелка в сборе (напр. потока вниз)

3. Осмотрите дымоход и вентиляционные трубки ПВХ на
наличие изгибов, отверстий, трещин, протечек, засоров и
неплотных соединений. Горизонтальные участки
вентиляционной трубы должны иметь уклон в сторону
воздухонагревателя.

4. Если ничего из описанного выше не замечено, включите
электропитание воздухонагревателя и откройте газ.

5. Включите воздухонагреватель и проследите за его
работой. Посмотрите, какого цвета пламя горелок –
нормой является чистый голубой оттенок, практически
прозрачный. Если замечена возможная неисправность,
или если пламя горелок не чистое голубое, свяжитесь с
дилером.

6. Установите обратно главную дверцу.

Пламя горелки

горелка

коллектор
A11461

Рис. 29 - Регулировка пламени горелок

!
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ОПАСНОСТЬ ПОВРЕЖДЕНИЯ ОБОРУДОВАНИЯ 
Несоблюдение данного предостережения может привести к 
порче оборудования или имущества.

В случае установки воздухонагревателя в помещении, 
температура в котором может опускаться до нуля (0º C) 
или ниже, требуется принять меры для предотвращения 
обмерзания, которое может нанести ущерб оборудованию. 

ПОДГОТОВКА К ЗИМНЕМУ ПЕРИОДУ

Так как воздухонагреватель использует теплообменник 
конденсационного типа, в результате преобразования тепла в 
воздухонагревателе аккумулируется некоторое количество воды. 
Таким образом, если воздухонагреватель уже проработал какое-
то время, его нельзя выключить и оставить на продолжительное 
время при температуре 0º C и ниже без подготовки к таким 
условиям. Следуйте инструкции, чтобы подготовить 
воздухонагреватель к зимним условиям:

ОПАСНОСТЬ ПОВРЕЖДЕНИЯ ЧАСТИ ОБОРУД.
Несоблюдение данного предостережения может вести к 
повреждению воздухонагревателя или другого имущества.

Не используйте этиленгликоль (автомобильный антифриз 
или его эквивалент). Это может повредить пластиковым 
компонентам. 

!!! ОСТОРОЖНО

1. Используйте пропиленгликоль (антифриз для
бассейнов или эквивалент).

2. Отключите подачу газа и электропитание воздухонагревателя.

ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ ТОКОМ
Пренебрежение данным предостережением может 
вести к травме или смерти. 
Отключите электропитание воздухонагревателя и 
установите табличку блокировки перед тем, как снять 
дверцы доступа для выполнения техобслуживания 
или ремонта. 

! ВНИМАНИЕ

3. Снимите дверцу отсека управления воздухонагревателя.
4. Вытащите одну из неиспользуемых резиновых пробок в корпусе

коллектора напротив ловушки для конденсата. См. рис. 31.

5. Подсоедините трубку диаметром 9,5 мм. к открытому порту
коллектора.

6. Вставьте в трубку воронку.

7. Вылейте 1 л. антифриза в воронку / трубку. Антифриз 
должен заполнить корпус дымососа и ловушку конденсата, 
а затем пролиться в открытое отверстие стока.

8. В случае наличия насоса для конденсата удостоверьтесь,
что производитель насоса позволяет использовать его с
антифризом. Подождите, пока насос запустится, чтобы он
начал выкачивать антифриз в открытый сток.

9. Выньте воронку и трубку из коллектора.
10. Вставьте обратно пробку в коллектор.
11. Выньте другую пробку и повторите шаги 4-10.
12. Закройте главную дверцу.
13. После перезапуска воздухонагревателя, промойте насос

конденсата чистой водой, чтобы удостовериться в его
надлежащей работе перед тем, как перезапустить
воздухонагреватель.

14. Пропиленгликоль не требуется сливать перед
перезапуском воздухонагревателя.

A11392

Рис. 30 - Подготовка к змним условиям.

!   ОСТОРОЖНОU

!
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СПИСОК ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЙ ПРОВЕРКИ 
Ваш воздухонагреватель представляет собой важную инвестицию, 
сделанную ради  домашнего комфорта. Чтобы он служил вам надежно и 
для предотвращения возникновения неполадок в будущем, вызывайте 
квалифицированного мастера с целью ежегодного профессионального 
техосмотра. Следующий список может быть использован в качестве 
директивы для надлежащего сервисного осмотра:
S Осмотрите все выводы дымохода, горелки, теплообменники, 
соединения и дымосос в сборе. 

S Осмотрите все воздуховоды подачи воздуха для горения и 
вентиляционные воздуховоды внутри помещения и их выводы за 
пределы дома. 
S Проверьте газовые трубы вне и внутри воздухонагревателя на 
наличие утечек. 
S Осмотрите и очистите мотор вентилятора и крыльчатку.
ПРИМ.: Индуктор и мотор вентилятора смазаны  предварительно и не 
требуют дополнительной смазки. Данные моторы можно 
идентифицировать благодаря отсутствию отверстий для смазки на 
каждом из концов мотора. 
S Осмотрите и при необходимости замените или очистите воздушный 
фильтр (ы). 
S Осмотрите все подающие и приточные воздуховоды на наличие 
помех, утечек воздуха, нарушений изоляции. Исправьте, при 
необходимости.
S Осмотрите подсоединение воздуховода обр. потока к 
воздухонагревателю на физ. целостность и плотное прилегание к 
корпусу, а также удостоверьтесь, что конец воздуховода выведен за 
пределы пространства, занятого воздухонагревателем. 

S Проверьте электрические провода и соединения на наличие 
ослабленных соединений. 
S Проведите контрольный запуск воздухонагревателя, чтобы 
проверить, требуется ли регулировка. 

S Осмотрите дренажные трубки конденсата и ловушку конденсата 
на наличие утечек. Систему удаления конденсата требуется 
прочищать ежегодно. Обратитесь к инструкции по ремонту и 
обслуживанию. 

S Осмотрите воздухонагреватель на наличие очевидных 
признаков износа. 

- Осмотрите опору воздухонагревателя. Она не должна иметь 
трещин, прогибов, промежутков и т.д. у основания.    

Уточните у дилера детали договора на дальнейшее сервисное 
обслуживание, включающее в себя сезонную инспекцию. 

FOR YOUR SAFETY READ BEFORE OPERATING

A11318 

Рис. 31 -  Рабочая инструкция - внутри дверцы

ПЕРЕД ТЕМ, КАК ВЫЗВАТЬ РЕМОНТНУЮ 
СЛУЖБУ
Если ваш воздухонагреватель не работает должным 
образом, вы можете сэкономить на вызове ремонтной 
бригады путем проверки некоторых моментов перед тем, 
как позвонить в сервисную службу.

Данный воздухонагреватель имеет светодиодную кодовую 
индикацию, которая помогает при установке или 
техобслуживании. Индикация отображается на дисплее, 
видимом через окошко на панели доступа к вентилятору. 
ПРИМ.: Запишите статус, отображаемый светодиодной 
индикацией, ПЕРЕД тем, как открыть дверцу доступа к 
вентилятору или отключением электропитания 
воздухонагревателя. 
См. информационный буклет, расположенный внутри главной 
дверцы воздухонагревателя, чтобы определить значение кода 
индикации. См. рис. 31. 

В случае неудовлетворительного воздушного потока:

S Проверьте, не загрязнен ли воздушный фильтр(ы).

S Проверьте, не заблокированы ли жалюзи подачи или возврата 
воздуха. Удостоверьтесь, что они открыты и им ничего не 
мешает. 
Если проблема не устранена, вызовите сервисную службу.
Если воздухонагреватель не работает:
Выполните следующую пошаговую проверку, переходя к 
следующему шагу только в том случае, если воздухонагреватель 
не включается:
S Проверьте температуру, установленную на термостате. 
Установленная на нем температура выше комнатной?

S Термостат установлен на режим ОБОГРЕВ (HEAT)?
S Проверьте плавкие предохранители и автоматические 
выключатели. Выключатель электропитания установлен в 
положение ВКЛ (ON)? 

S Газовый клапан на газовой трубе, подключенной к 
воздухонагревателю, открыт?

ПРИМ.: Отключите электропитание перед тем, как продолжить 
проверку. 
S Выключатель контроля газового клапана находится в 
положении ВКЛ (ON)? (Следуйте процедуре запуска, если 
выключатель требуется переустановить в положение ВКЛ).

S Проверьте выключатель ручного перезапуска, 
расположенный на корпусе горелок.  См. компоненты 
воздухонагревателя на рис. 1. В случае перегрева данный 
выключатель отключает воздухонагреватель. Перезапустите 
его, нажав кнопку на выключателе. Если она выскакивает 
снова,  отключите воздухонагреватель и вызовите сервисную 
бригаду. См. раздел «Выключение воздухонагревателя» в 
данном руководстве. 

- Проверьте отсутствие помех рядом с выводом вентиляции. 
Если воздухонагреватель не работает, вызовите 
представителя сервисной службы. Для вашего удобства 
запишите данные о продукте и его серийный номер на 
обложке данного руководства.  В случае необходимости 
сервисного обслуживания, информация, требующаяся для 
представителя сервисной службы, будет всегда у вас под 
рукой.  
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ПРИМЕЧАНИЕ ДЛЯ СОБСТВЕННИКА ОБОРУДОВАНИЯ:
Для вашего удобства, запишите номер модели и серийный номер вашего воздухонагревателя в 
соответствующих графах. Данная информация, наряду с информацией по установке и 
контактами дилера, будет полезной в случае необходимости сервисного обслуживания или 
ремонта. 
ВОЗДУХОНАГРЕВАТЕЛЬ
Номер модели________________________________ 
Серийный номер_____________________________ 

ВОЗДУШНЫЙ КОНДИЦИОНЕР ИЛИ 
ТЕПЛОВОЙ НАСОС
Номер модели________________________________ 
Серийный номер______________________________ 

ИСПАРИТЕЛЬНЫЙ БЛОК 
(воздухонагревателя или фанкойла)

Номер модели________________________________ 

Серийный номер______________________________

ИНФОРМАЦИЯ ПО УСТАНОВКЕ:
Дата установки_______________________________ 
ДИЛЕР - КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ: 
Название компании__________________________ 
Адрес______________________________________ 

_____________________________________________

Тел.                  _______________________________ 
ФИО тех. специалиста_______________________ 
_____________________________________________ 

_____________________________________________

ПРИМЕЧЕНИЕ ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ, ПРОВОДЯЩЕЙ УСТАНОВКУ:
Данное руководство должно быть оставлено владельцу оборудования.
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